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第一部分 移动端操作指南 
    
    一、登录方式
   用户登录“浙里办”app或通过支付宝搜索“浙里办”点击进入后，搜索“科技创新”，如图1-1所示。
[image: lADPJw1WQFmUOmnNCWjNBDg_1080_2408]
图1-1
点击“科技创新”进入后，再点击“三大科创高地关键核心技术攻关”，进入“浙里关键核心技术攻关”页面如图1-2所示。

[image: ][image: lADPJwnIw1OBvSzNBQDNAoA_640_1280]
图1-2
点击“科技金融”进入后，再点击“省本级金融服务”、“地市金融服务平台”，分别进入省级和地市浙科贷服务平台。页面如图1-3所示。
[image: lADPJw1WQfhIPSjNBQDNAoA_640_1280]
图1-3
    二、平台首页
“浙科贷服务平台”首页（图2），主要有用户资料、业务流程、金融产品、特色场景、入驻银行、科技服务等板块。

[image: ][image: lADPJxDjv6u3nzPNBP_NAj4_574_1279]
图2

[bookmark: _Toc24306]    三、完善资料
用户进入平台后完善资料，注册信息、科技属性等数据会自动抓取填写，其他信息需自行填报。相关信息如图3所示。


[image: IMG_256]	Comment by 郑 伊: 与文档汇中其他图片相比，图片整体感觉有点糊，字体不清晰。
图3          

[bookmark: _Toc11927]    四、贷款申请
用户进入系统后可以从首页“金融产品”页面查找相关贷款产品，并可点击“立即申请”进入贷款申请页面。在此页面，需要填写贷款金额、贷款期限、贷款类型、资金用途、担保方式、办理机构等信息，并上传相关附件，确认无误后提交申请。申请步骤图4-1、4-2、4-3所示。
[image: lADPJxRxPlB-Hz3NBP_NAj4_574_1279][image: 5f3cad4cdb0a4be2d0d700c6b36fc82]
图4-1            
[image: ]
  图4-2
[image: 06cb8f936f64fd89e72d3e1a2ee913f]
图4-3
[bookmark: _Toc10728]    五、订单查询
用户可在“我的”页面，点击“我的贷款”，查看各个状态的订单列表和详情，跟进银行授信审批进展。如图5-1、5-2所示。
[image: ]
图5-1
[image: ]	Comment by 郑 伊: 图片不太清晰
图5-2

    六、签约申请授信
用户贷款申请获批，可在“我的”页面点击“签约申请授信”进入，完善签约授信信息。如图6-1、6-2所示。
[image: ][image: ]
图6-1                  图6-2



第2部分 PC端操作指南

    一、登录方式
用户访问浙江政务服务网https://www.zjzwfw.gov.cn（图1-1），搜索“科技创新”，点击“浙江省|科技创新”。
[image: ]
[image: ]
图1-1
在“科技创新”首页（图1-2），选择“科技贷款”，进入“浙科贷服务平台”。

[image: ]图1-2

    二、平台首页
“浙科贷服务平台”首页（图2），主要有用户资料、业务流程、金融产品、特色场景、入驻银行、科技服务等板块。
[image: ]
图2
    三、完善资料
 用户进入平台后从“用户中心”点击“去完善”进行资料完善，注册信息、科技属性等数据会自动抓取填写，其他信息需自行填报。相关信息如图3-1、3-2、3-3所示。
[image: ]
图3-1
[image: ]	Comment by 郑 伊: 与图3-1、图3-3清晰度不一致
图3-2

[image: ]
图3-3
    四、贷款申请
用户进入系统后可以从“金融产品”页面查找相关贷款产品，并可点击“立即申请”进入贷款申请页面。在此页面，需要填写贷款金额、贷款期限、贷款类型、资金用途、担保方式、办理机构等信息，并上传相关附件，确认无误后提交申请。申请步骤图4-1、4-2、4-3所示。
[image: ]
图4-1

[image: ]
图4-2

[image: ]
图4-3

    五、订单查询
用户可在“用户中心”页面，“我的贷款”模块，查看各个状态的订单列表和详情，跟进银行授信审批进展。如图5-1、5-2所示。
[image: ]
图5-1
[image: ]
图5-2

    六、签约申请授信
用户贷款申请获批，可在“用户中心”，“签约申请授信”模块进入，完善签约授信信息。如图6-1、6-2所示。
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图6-1
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图6-2
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